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d’adultes. Tous ont accompli des formations et en-
1. MANDAT' CONCEPT ET ACCES trepris des études complémentaires qui consti-
Histoires de PARENTS est une prestation de pré- tuent un ensemble de compétences et de res-
vention secondaire en soutien a la parentalité. sources hétéroclites et solides.

Celle-ci s’inscrit dans une dynamique de soutien &
Au 31.12.2024, I'équipe est composée de la ma-

la parentalité, en vue de favoriser le changement
niére suivante :

et I'évolution des comportements parentaux afin
que ceux-ci soient en adéquation avec I'évolution

du développement de I'enfant et de son milieu Fonction Taux
social. La prestation vise & trouver des réponses Arminante Natacha " 100%
adaptées et concrétes aux besoins des parents, il Devantay Delphine % 85%
s’agit de les aider a valoriser leurs compétences Maillard Jean-Marie _§ 90%
parentales. Meylan Sophie .g E S50
Mocellin Tiberio 2 2 100%
2 w0
2. DOTATION 2024 ET ORGANI- Vebrmeyer Clomens £ 8 oons
z c
GRAMME DE L'UNITE Thuner Christéle g
TS [
L'équipe d’intervenants socio-éducatifs est consti- Responsable ' unité et interve- £ 80%
, . e A nante socio-éducative
tuée de professionnels au bénéfice de diplémes o
. ) 2 . . . . Secrétaire ré-
issus de I'éducation sociale et de la formation Ferroni Florence gionale 30%

AEMO° Action éducative en milieu ouvert (FJF)

CEF° Conseiller/conseillére école-famille

Concept 360 Concept qui engage I'école vaudoise dans une visée inclusive

DGEJ Direction générale de I'enfance et de la jeunesse

DGEO Direction générale de I'enseignement obligatoire (VD)

DP Direction pédagogique de la DGEO

FJF Fondation Jeunesse & Familles, Ecublens (VD)

FP2 Formation pratique de fin d’études HES /Travail social

GAPP Groupe d’analyse des pratiques parentales (HdP)

HdP Histoires de PARENTS, Ecublens, Suisse. Désigne a la fois I'entité de travail et la prestation
HES Hautes écoles spécialisées

HETSL Haute école de travail social et de la santé, Lausanne (VD)

OAJE Office de I'accueil de jour des enfants (DCIRH, VD)

ORPM Office régional de protection des mineurs (DGEJ)

PEMS Péles de compétences éducatifs en milieu scolaire

PPLS Psychologues, psychomotriciens et logopédistes (PPLS) en milieu scolaire (DGEQO)
PSE Politique socio-éducative cantonale en matiére de protection des mineurs (DGEJ)
UNEPS Unité de Pilotage de la Prévention (DGEJ)

» TABLE DES MATIERES Page 1
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3. DEPLOIEMENT DE L’ACTIVITE

2024 2023
Permanence pour les parents
Nombre d’appels de parents & la permanence 336 330
Espace d’accueil
Nombre d'entretiens 400 380
Durée de I'espace d’accueil (sans signature de contrat par la suite) 1 mois et 9 jours 1 mois et 8 jours
Espace programme
Nombre de contrats signés 170 129
Nombre d'entretiens 631 479
Nombre de collectifs 173 169
Moyenne d'dge des enfants 8 9
Durée de I'accompagnement total 4 mois et 23 jours = 4 mois et 6 jours
Nombre d’accompagnements avec au moins un entretien a domicile 267 246
Durée moyenne des accompagnements 3 mois et 14 jours 3 mois 3 jours
Permanence pour les professionnels
Nombre d'appels de tiers/professionnels & la permanence 108 88

APPELS DES PARENTS

Durant I'année, la permanence a accueilli 336 demandes de parents par téléphone ou courriel (sans comp-
ter 4 appels de familles domiciliées hors canton).

224 familles ont été orientées dont 65 par le milieu scolaire. 40 ont été orientées par un médecin privé ou
un pédiatre et 25 par un thérapeute privé psychologue, pédopsychiatre ou psychiatre. Dans les 30 autres
organismes orienteurs, nous retrouvons entre autres As'trame, des courriels arrivés & I'adresse générale de
la FJF, quelques communes, 'EVAM, le CSIR! et 5 familles orientées par la ligne de conseils de Pro juventute.

101 familles ont eu accés a la prestation sans orientation, par bouche & oreille, recherche internet ou en
trouvant notre flyer. Pour 11 familles, nous ignorons par quel biais le parent a pris contact & la permanence
téléphonique.

Cette année, prés de la moitié des parents ont pris contact avec la permanence en accés direct, pour un
tiers 'année passée. Ceci est encourageant et confirme le besoin d’une prestation en accés direct pour les
parents.

! Centre social d’intégration des réfugiés

» TABLE DES MATIERES Page 2
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Voici en graphique les principaux canaux d’orientation des parents qui appellent la permanence :

ORPM (DGEJ); 25

Médical Participant(e) HdP; 18
édica

privé_Médecin/Pédiatre; 40
Papillon HdP; 15

Hépitaux; 6 PPLS; 16

Page internet HdP; 18
CMS; 7

Autre organisme /association
30

Direction, Doyen , Enseignant
Médiateur, AS, ES; 48

Autre (particulier); 24

Accueil de jour; 12

ORIENTATIONS NON SCOLAIRES ORIENTATIONS SCOLAIRES
AVEC ORIENTATION SANS ORIENTATION

REORIENTATION DES PARENTS AU 1ER ET 2EME APPEL

Sur la totalité des appels, 17% des parents ont profité uniquement d’un ou deux échanges téléphoniques.
De ces 56 demandes, 25% des parents ont bénéficié d'un soutien & I'orientation, 20% ont exprimé un
besoin de réflexion qui conduit tantdt & une renonciation, tantdt & une reprise de contact & posteriori. 16%
avaient un dossier ouvert dans un ORPM et n'ont donc pas pu bénéficier de la prestation. Pour le restant,
il s’agit principalement d’appels concernant un enfant de plus de 16 ans ou qui se résument & une volonté
de se renseigner davantage sur la prestation.

En 2024, sur les 14 demandes orientées par téléphone, la moitié s’est dirigée vers un soutien psychothé-
rapeutique.

APPELS EFFECTUES PAR DES TIERS (SCOLAIRES OU AUTRES)

108 professionnels ont pris contact avec la permanence en 2024. 36% (39) provenaient de professionnels
du réseau scolaire.

Voici les réponses données par téléphone :

Informations sur la prestation 66
Envoi de documentation 40
Référencement vers la prestation 24
Organisation d’une rencontre 8
Orientation vers un ORPM hors critéres HdP 5

» TABLE DES MATIERES Page 3
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NOMBRE DE FAMILLES RENCONTREES

En 2024, 267 familles ont été accompagnées avec au moins un entretien & leur domicile, soit une vingtaine
de plus que I'année précédente. Sur la totalité des familles rencontrées, une seule a bénéficié de deux
espaces de soutien au cours de la méme année.

DUREE MOYENNE DE L'ESPACE D’ACCUEIL ET D’APPRECIATION ET PRESTATIONS

La durée moyenne des accompagnements de I'espace d'accueil et d'appréciation qui n"aboutissent pas &
la signature d’un contrat demeure constante, soit cette année : 1 mois et 9 jours.

Les accompagnements dans I'espace d’accueil et d’appréciation ont fait I'objet de 400 entretiens et d’une
seule séance tripartite.

12 entretiens de I'espace d’accueil se sont déroulés en présence d’un interpréte.

AGE, GENRE ET REPARTITION TERRITO-

RIALE 40
La moyenne d’dge des enfants a I'origine de la 30 -
demande est de 8 ans, pour 64% de gargons 20 " - a4
et 36% de filles. 10
0 —
La carte ci-dessous indique la provenance des 1.2 3 4 5 6 7 8 9 10111213 1415
demandes arrivées & la permanence en illus- Age de I'enfant

trant le rayonnement cantonal de la prestation.

- £ 1 demande pour chacune des localités :
\_k \
% < Avenches 2 Cugy Glion Provence
R \’30} Boussens chailly Grandson

i i Pailly 2
Sainte-Croix 2 Chavornay 2 Yvouand 2 Chavannes- Roche Rossens
b prés-Renens N
Payerne 2 . Corszaux h‘lga.'d;;&
cublens ran
Yverdon 12 chisdieas
Mollie- Champvent
Ballaigues 2 Margot Corsier-sur-
3 3 Vvevey Belmont-sur-
Servion Yverdon
Arnex 2 /) Chesalles-sur-
o Hermenches Oron Vallorbe
Orbe 3 Carrouge Chardonne St-Cargue
Penthalaz 2 Echallens 3 L Crobesur- Grandvaw: Arzier
- -~ ] Froideville 3 Lutry .
e chitillens ailly
Cosfonav 2 Vucherens
Ecliépens2 Noville Bursins
. Moudon ¥
é St-Triphon Cuarnens
Vufflens 2 corcelles-le- )
Bussigny 2 Jorat Les 2:‘ it,-de— Crassier
rsier
™ Lutry LaRippR
Chernex |
Boktens Mont-sur-Rolle
Les Monts-de- .
4 Villars-le- Corsier Le tien
T Vevey Clarmont
Vuzrens
villeneuve Foungx
Préverenges e
Etoy2 __ N7 Penthéréaz Yverdon Bogis-Bossey
St-Prex 2 i Tour-de-Peilz 10 Rances Bioley-Magnoux o
Clarens 5 »
- Morges Corcelles-prés- Liseatin
Territet 2 \lars a0 Payerne
Montreux 2 i Vinzel
Yens Chabrey
3 3 Mies
o Lully Granges-prés-
i Marnand Crans-prés-
igny [
NS Aigle 3 ) Mur o
Daillens
Commugn
< Senarclens i
Lz sarraz .
sign
Gimel i
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TYPOLOGIE DES DIFFICULTES

La densité par type de difficultés reste sensiblement la méme en comparaison des trois derniéres années.
La majorité des parents a le sentiment d'étre "débordée" par sa situation et rencontre des problémes
avec le cadre. lIs expriment des problémes identifiés sur leur enfant par rapport & une notion de cadre ou
d’autorité, ainsi que des comportements relevant d'enfants "agités" et des difficultés relationnelles.

Voici les difficultés exprimées par les parents en fonction des &Gges des enfants :

Difficultés des enfants

2 a4 ans 5 a8 ans Qall ans 12a 17 ans

B Avec l'autorité M Enfants agités M Relationnelles Avutres manifestations chez I'enfant B Avec les consignes

Difficultés des parents

2 a4 ans 5da8ans Qall ans 124 17 ans
® A poser le cadre m "Débordés"
B Comportements agressifs dans la famille En lien avec la scolarité

® Evénements fragilisant internes

MOTIFS DE FIN DE L’ESPACE D’ACCUEIL ET D’APPRECIATION

En 2024, 83 familles ont bénéficié uniquement d’un espace d’accueil.

Voici un graphique montrant les principaux motifs de fin de l'espace d’accueil et d’appréciation :

Motifs de fin
ler entretien 2éme entretien 3éme entretien
B Orientation B Besoin d'un temps de réflexion B Amélioration de la situation
® Demande intervention sur I'enfant m Dossier ORPM ouvert

P TABLE DES MATIERES Page 5



Histoires de PARENTS - Fondation Jeunesse & Familles

Rapport annuel 2024

Aprés le premier ou le deuxiéme entretien & domicile, les principales raisons de fin demeurent exactement
les mémes que 'année précédente : les parents bénéficient d’une orientation, ont besoin d’'un temps de
réflexion ou ont vu leur situation s’améliorer.

40% des familles accompagnées durant I'espace d’accueil et d’accompagnement n’ont pas voulu d’un
accompagnement plus long car elles ont bénéficié d’un soutien & I'orientation et 20% ont pu améliorer
significativement leur situation.

Cette année encore aucune situation familiale n’a requis un signalement & I'autorité de protection et 2 ont
été accompagnées & formuler une demande d'aide auprés d'un ORPM.

Parmi I'ensemble des ressources d'orientation disponibles, 7 familles ont été redirigées vers une prestation
de type thérapeutique (psychologue/psychothérapeute) et 4 vers la pédopsychiatrie. 3 ont été invitées &
prendre contact avec un ORPM et le méme nombre orientées vers une thérapie familiale.

NOMBRE DE CONTRATS SIGNES
En 2024, 177 familles ont bénéficié d’'un accompagnement dans l'espace programme, 48 de plus que

I'année précédente.

La nouveauté de 2024 sera le monitoring des différents types d’accomagnements choisis par les parents.
62% ont fait I'ensemble des 3 modalités (ateliers, groupes d’analyse de pratiques parentales, entretiens
& domicile) pour 38% qui auront décidé de profiter d'une partie de ces 3 modalités.

Ce graphique illustre les différents choix faits par les

parents lorsqu’ils décident de ne pas faire les 3 mo- Choix des modalités par les parents
dalités. 63%

0 P 45% 410
Nous constatons qu’une majortié décide de profiter en entier 39% 31% 41%
de I'entier des entretiens. Pour les ateliers, une ma- Partiel 16% 14%
jorité choisit de les faire partiellement. Pour les Aucun 2% (= a—

GAPP presque autant de parents choisissent de le
. . . . Entretiens Ateliers GAPP
faire de maniére partielle ou de ne pas en faire du

tout.

En 2024, une différence notable avec la précédente est le nombre d’entretiens qui passent de 479 pour
2023 & 631. Cette différence s’explique aisément par les 48 contrats signés en plus en 2024. 26 de ces
rencontres ont eu lieu en présence d’un interpréte. Durant toute I'année, 2 tripartites auront lieu en présence
du parent, d’un tiers professionnel et du référent d’Histoires de PARENTS.

Sur I'ensemble de I'année, chaque collectif est fréquenté en moyenne par 5 situations familiales, ce qui
implique entre 5 @ 10 personnes. Ce nombre de participants permet un travail personnalisé et sur mesure
en fonction des spécificités de chaque situation.

La durée des accompagnements qui bénéficient de I'espace de soutien puis de I'espace programme ne
change pas des années précédentes, elle est en moyenne de 4 mois et quelques jours. Si la durée des
accompagnements sur I'entier des modalités ou seulement une partie ne varie pas de maniére significative,
les accompagnements avec uniquement des entretiens durent eux plus de 5 mois (5 mois et 18 jours). Pour
2024, cela concerne 10 accompagnements.

» TABLE DES MATIERES Page 6



Histoires de PARENTS - Fondation Jeunesse & Familles

Rapport annuel 2024

62% des familles (110) ont profité des activités proposées (ateliers, groupes d’analyse de pratique pa-
rentale, entretiens) en terminant I'accompagnement par un bilan. 24% des accompagnements (43) sont en
cours au 31 décembre 2024 aprés signature du contrat.

14% des familles (24) ont décidé de cesser I'accompagnement en cours de processus. Les problémes d’or-
ganisation au niveau professionnel demeurent les principales raisons évoquées par les parents (5) et, pour
4 accompagnements, les parents n'ont plus donné de nouvelles. Pour 4 autres, le travail effectué a mené
& une priorisation des besoins et une nécessité de soutien a I'orientation dont 1 a fait une demande d’aide
auprés de la DGEJ. Pour 3 accompagnements la situation s’est améliorée et n’a pas nécessité une suite, 3
autres parents ont évoqué des problémes de santé les empéchant de continuer.

L'équipe a animé 21 rencontres & des fins de présentation et promotion de la prestation durant lesquelles
376 professionnels ont été rencontrés.

4. RETOUR DES PARENTS

Utilité des éléments du programme pour
les parents

i}

En 2024, nous avons récolté les avis des parents gréce & un ques-
tionnaire de satisfaction destiné a tous les parents ayant bénéficié
des entretiens du programme, des ateliers thématiques et/ou des  gpiretien
groupes d'analyse de pratiques. Nous avons récolté 90 retours.

e L. . Atelier
Nous constatons une préférence minime pour les entretiens et les ate-

liers thématiques, ce qui peut aussi s’expliquer par le choix des pa- CAPP
rents de ces deux modalités, en priorité.

Voici les réponses des parents concernant les effets de la prestation sur leur situation

Pas du tout d'accord B Peu d'accord ® Pas d'avis D'accord B Totalement d'accord

» TABLE DES MATIERES Page 7
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(( Le premier entretien avec l'intervenante m'a
permis de discuter des difficultés et de trouver
des astuces, notamment pour les repas. »

« C'est incroyable que ce soutien soit gratuit. J'ai
apprécié 'accompagnement des animateurs des
collectifs ainsi que I'expérience du partage avec
les autres parents. Ca m’a beaucoup aidé | »

Voici un mot de remerciements écrit par un pa-

rent :
Yerc: 1

\/Q(d(.»as remercier ves €€ wg b Sie fdlr

Votre frava:{ Jnestimable ef votre Cw:[r/bqu’ov,
@ C'Ccntion fereats /

Naes Epprs fres hewrews ofe voes rencontrer !

Noes ommes  since rement reconnarSspars pocer

Cesocrrence inaeblinble cong'stour o €xa niiner
hos problemes fpse'lsncon de Lexte'ryom et a’
f Lrocever Aotres of _@é(f/&égéf/éeu@

Nows pmmes r2elnnee SSeqts g < 7§rméz‘ e

ffaa/?e et Pt aver rencont € avee of putres
Parénss/

« La bienveillance et le non-jugement dans les
groupes m’ont fait un bien fou. Cela m’a donné
confiance en moi. »

« J'aime bien aller aux groupes, entendre les
autres me permet de dédramatiser. Je me dis que
c’est normal ce que je vis.

L’autre jour j’ai pu lacher prise lors d’un début de
conflit avec ma fille en me souvenant d’un
exemple partagé par un autre parent. J'étais
fiere de moi, avant j'aurais insisté, la situation se
serait certainement aggravée. »

(« C’était vraiment bien de rencontrer d’autres
parents. Leurs témoignages ont été trés utiles
pour me situer. Dans les ateliers, |’ai toujours ap-
pris quelque choses de nouveau. Il y a beaucoup
de bienveillance.

J'ai pris confiance en moi. S’il y a une crise, ce qui
est rare, je me sens légitime de couper court.
Grace a 'accompagnement je suis déterminée a
faire respecter les régles et & stopper les crises. »

Monsieur : « Je suis rassuré. L’accompagnement
nous a permis de relativiser les comportements de
nos filles. »

Madame : « J'ai compris que la qualité de la re-
lation avec mes enfants est plus importante que
ce qui se passe dans le moment méme. »

« Nous étions dans une période compliquée. Nous
avions besoin d'étre rassurés et de ne pas rester
seuls. Les rencontres et le partage avec d'autres
parents ont été trés importants, cela nous permet-
tait de ne plus nous sentir abandonnés et de faire
dégonfler la charge émotionnelle. Nous arrivions
fatigués mais nous repartions heureux. Nous
avons apprécié les collectifs, leur cadre, les thé-
matiques, les échanges et la complémentarité
avec le suivi personnalisé en entretien dans notre
famille. »

( Je n’ai pas été le méme en partant de cet ate-
lier gu’en arrivant. Ma tendance a voir les com-
portements négatifs crée un cercle vicieux. Depuis
une semaine je m’entraine a relever d’abord le
positif et a le dire @ mes enfants. Cela a déja
changé nos relations. »

» TABLE DES MATIERES

5. EVENEMENTS « EXCEPTION-
NELS » QUI PONCTUENT L’ANNEE

En 2024, I'équipe d’Histoires de Parents a été in-
vitée & plusieurs reprises & échanger avec
d’autres professionnels et & présenter la presta-
tion Histoires de Parents et le travail de I'équipe.
Voici une liste non-exhaustive des opportunités
qui se sont présentées tout au long de I'année :

18 janvier : Colloque sur I'encouragement pré-
coce organisée par la DGEJ. La responsable
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d’unité participe activement & cette journée
d’échange.

26 avril : Journée organisée par 2 qui
permet un partage sur les différentes pratiques
de Suisse romande et latine.

20 aoit : Présentation a 30 personnes d’une so-
ciété internationale. Les ressources humaines
nous sollicitent : un membre du personnel est une
maman ayant bénéficié d’'un accompagnement
HdP, elle voudrait en faire bénéficier d’autres.

21 aoit : Participation & la journée cantonale des
éducateurs en milieu scolaire : I'occasion de re-
présenter la prestation et de travailler sur un en-
jeu commun qui est le soutien aux parents.

22 aodt : Un travailleur social de proximité (TSP)
présente son travail & tous les parents inscrits aux
collectifs de Rolle. Une belle opportunité pour les
parents de mieux connaitre des prestations de
soutien qui peuvent leur étre utiles.

9 septembre : Sur sollicitation de I'HETSL (Haute
Ecole de Travail Social de Lausanne), animation
d'un atelier lors de la journée thématique :
« Quelle place le Travail social individuel et de
groupe ont-ils dans l'intervention, au quotidien,
auprés des jeunes, enfants et des familles 2 ».

28 septembre : 2 intervenants tiennent un stand &
( Familles en féte & la Bourdonnette ». L'anima-
trice du centre socio-culturel nous donne I'oppor-
tunité de participer au rallye destiné aux familles
sur cefte journée.

3 novembre : Lors de I'événement « En famille
aux musées ), 2 intervenants tiennent un stand au
musée du jeu & la Tour-de-Peilz. C'est I'occasion
d'utiliser le jeu Histoires de PARENTS pour mieux
faire connaitre la prestation aux familles pré-
sentes ce jour-la.

7 novembre : Invitation & une séance du « Vi-
vier » d'Yverdon-les-Bains, association qui réunit
tous les professionnels locaux autour de la culture,

2 Association regroupant des institutions de Suisse romande
et italienne actives dans I'intervention éducative en milieu
ouvert et au sein des familles.
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les milieux sociaux, pédagogiques, associatifs et
culturels.

21 novembre : Toutes les prestations subvention-
nées par I'UPP et celles offrant un soutien a la
parentalité se retrouvent pour une aprés-midi de
travail organisée par la DGEJ.
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6. MOTS DE LA DIRECTION ET RE-
MERCIEMENTS

2024, un bilan trés positif pour la mise en ceuvre
de nos prestations de prévention auprés des fa-
milles du canton de Vaud | Cette année, ce sont
267 parents - 20 parents de plus qu'en 2023 -
qui ont bénéficié de I'accompagnement proposé
par Histoires de Parents.

Ce bilan confirme le besoin de soutien & la pa-
rentalité et la pertinence d’un programme d’ac-
compagnement modulaire, en acceés libre et gra-
tuit pour les parents du canton de Vaud.

Les témoignages des parents et les recommanda-
tions de type « bouche a oreille » sont la meil-
leure reconnaissance du soutien proposé par His-
toires de Parents. Nous ne pouvons que nous ré-
jouir de la satisfaction témoignée et de la con-
fiance des parents.

Nous en profitions pour remercier les intervenants
socio-éducatifs de I'’équipe d’Histoires de Parents
pour leur engagement, la qualité et le professio-
nalisme de I'accompagnement qu’ils et elles pro-
posent, également mis en évidence dans les té-
moignages et les remerciements regus.

2024, c’est aussi le lancement d’un projet d’évo-
Iution de la prestation, en partenariat avec notre
subventionneur, I'UNEPS? de la DGEJ. Le projet a
pour objectif de réfléchir & des pistes d’évolution
permettant d’améliorer I'accessibilité et la modu-
larité de la prestation afin de continuer & ré-
pondre aux besoins en soutien & la parentalité
des parents du canton de Vaud, en tenant compte
de leurs réalités et de leurs besoins multiples.

L’équipe d’Histoires de Parents est activement im-
pliquée dans ce projet et nous avons également
I'intention de consulter les parents vaudois et nos

3 UNEPS = unité encouragement, participation et préven-
tion en matiére socio-éducative
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partenaires du réseau santé-social-public vau-
dois sur différentes options possibles en début
d’année 2025.

Je tiens aussi & remercier la DGEJ, et plus parti-
culiéerement I'UNEPS, pour la qualité de nos
échanges ainsi que la confiance témoignée aux
activités de la prestation, et je me réjouis de
poursuivre notre collaboration dans le projet
d’évolution de la prestation en 2025

D’autre part, je suis aussi reconnaissante du sou-
tien de notre Conseil de fondation qui a toujours
porté la nécessité de I'existence de HdP et qui a
validé son évolution.

Je les remercie de croire, avec nous, a I'impor-
tance de I'existence d’une prestation de préven-
tion innovante au sein de la FJF.

Séverine Peccatus

Directrice générale
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Coordonnées utiles

N'HESITEZ PAS !

Histoires de PARENTS

Fondation Jeunesse & Familles

Direction du secteur des Prestations de jour & Activi-

tés grand public

Ch. des Champs-Courbes 25a
1024 Ecublens (VD/CH)

T. +4121 644 20 30

@ histoires-de-parents@fifnet.ch

A
7 www.histoires-de-parents.ch

0 www.facebook.com /histoiresdeparents
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6. ANNEXES

PAPILLON « HISTOIRES DE PARENTS »
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